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Abstract: Author in this article deals with the problem of relationship between physician and
patient and its regulation in legislation of the Slovak Republic. First she introduces some
arguments for the private definition of the physician — patient relationship and underlines its
specialities. Further she analyzes the regulation of health care services contract in the
Healthcare and healthcare-related services Act (the creation of the legal relationship, the
duration of the legal relationship and the termination of legal relationship) with the
emphasis on the benefits of contractual model in the medical practice.
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1. Uvod

V centre zaujmu medicinskeho prava je vztah medzi lekdrom a pacientom, ktory je v slovenskom
pravnom poriadku regulovany radom pravnych noriem, predovsetkym verejnopravnej, presnejsie
administrativnopravnej povahy. Na druhej strane stoja nazory autorov zaoberajucich sa medicinskym
pravom, ze vztah medzi lekdrom a pacientom je vztahom sukromnopravnym, ¢o dokladaju nielen
argumenty vychadzajlce z definicie rozdielov medzi pravnymi vztahmi sukromného averejného
prava, ale taktiez exkurz do histérie tohto vztahu a jeho pravnej Gpravy.

V nasledujucich riadkoch sa preto autorka opdtovne zaoberd povahou pravneho vztahu medzi
lekdrom a pacientom, pricom sa sustredi predovsetkym na preskimanie pravnej Upravy dohody
o poskytovani zdravotnej starostlivosti vzakone €. 576/2004 Z. z., o zdravotnej starostlivosti,
sluzbach suvisiacich s poskytovanim zdravotnej starostlivosti a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov ( dalej len ,,zakon o zdravotnej starostlivosti“) a jej dopadu na

fakticki podobu vztahu medzi lekdrom a pacientom.

Predmet medicinskeho prava je Siroko definovany okruh spolocenskych vztahov, ktoré suvisia s
[udskou bytostou a jej zdravim, starostlivostou o jej zdravie od narodenia az po smrt, dispoziciami
s ludskym embryom, plodom pred narodenim, ako aj dispoziciami a starostlivostou o mftve telo
a jeho &asti po smrti ¢loveka. V pravnom poriadku Slovenskej republiky nenachadzame zakladnu tzv.
ramcovu pravnu Upravu medicinskeho prava v jednom pravnom predpise (kddexe), ale vo viacerych
pravnych predpisoch, a taktiez viacerych pravnych odvetviach (obcianske, trestné a spravne pravo).
Co je z pohladu autora podstatné, pri Uprave tychto spolocenskych vztahov dominuji pravne normy
verejného, najmé spravneho prava.’

Ak sa na pravnu Upravu pozrieme blizSie, v administrativnopravnych normach nachadzame upravené
dva odlisné druhy pravnych vztahov, a to jednak:

- pravne vztahy vznikajlce pri zabezpeéeni zdravotnej starostlivosti medzi poskytovatelmi
zdravotnej starostlivosti a zdravotnymi poistoviiami na jednej strane a organmi verejnej
spravy, ktoré nad nimi vykonavaju dohlad, dozor akontrolu a rozhoduju o prdvach a
povinnostiach zainteresovanych subjektov (Ministerstvo zdravotnictva SR, Urad pre dohlad

! HUMENIK, I. Ochrana osobnosti a medicinske prdvo. Bratislava: Eurokédex, 2011, s. 17.
2

Zakon ¢. 576/2004 Z. z., o zdravotnej starostlivosti, sluzbach suvisiacich s poskytovanim zdravotnej
starostlivosti a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov; zakon ¢. 578/2004 Z. z., o
poskytovateloch zdravotnej starostlivosti, zdravotnickych pracovnikoch, stavovskych organizaciach
v zdravotnictve a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov; zakon ¢. 577/2004 Z. z.,
o rozsahu zdravotnej starostlivosti uhradzanej na zaklade verejného zdravotného poistenia a o Uhradach za
sluzby suvisiace s poskytovanim zdravotnej starostlivosti v zneni neskorsich predpisov; zakon ¢. 579/2004, o
zachrannej zdravotnej sluzbe a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov; zdkon ¢.
580/2004 Z. z., o zdravotnom poisteni a o zmene a doplneni zdkona €. 95/2002 Z. z. o poistovnictve a 0 zmene a
doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov; zakon ¢. 581/2004 Z. z., o zdravotnych poistovniach,
dohlade nad zdravotnou starostlivostou a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov
Pozri aj LACKO, M. Predmet, pojem a pramene medicinskeho prdva. In: H. Barancova a kol. Medicinske prdavo.
Bratislava: Veda, vydavatelstvo SAV, 2008, s. 11-17.
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nad zdravotnou starostlivostou, odbory zdravotnictva samospravnych krajov, Urad verejného
zdravotnictva);

- pravne vztahy vznikajlce pri poskytovani zdravotnej starostlivosti, pri vykone akychkolvek
zasahov do telesnej integrity fyzickej osoby, ktorych Géelom je predizenie Zivota a zlepenie
kvality Zivota tejto osoby. Z hladiska subjektov su subjektmi tohto vztahu pacient a
poskytovatel zdravotnej starostlivosti?).

Zatial' ¢o prva skupina, zdd sa, jednoznacne zodpoveda povahou definicii verejnopravnych pravnych
vztahov®, pravne vztahy definované v druhej skupine, tj. vztah poskytovatela zdravotnej starostlivosti
a pacienta, je napriek prevazujucej pravnej regulidcii normami verejného prava vztahom
sukromnopravnej povahy.®

2. Vztah lekara a pacienta ako sikromnopravny vztah

Na tomto mieste nie je mozné uviest vSetky argumenty, ktoré by dolozili sikromnopravnu povahu
vztahu medzi lekarom a pacientom. K sikromnopravnemu — civilistickému chapaniu vztahu lekar—
pacient sa je mozné priklonit jednak vychadzajuc z historicko-strukturalnej analyzy tohto vztahu
inymi autormi®, tak na zaklade organickej (Subjektiontheorie) a mocenskej tedrie a nimi definovanymi

* Pozri ustanovenie § 4 zékona & 578/2004 Z. z., 0 poskytovateloch zdravotnej starostlivosti v zneni neskorsich
predpisov: , Poskytovatel je

a) fyzicka osoba alebo pravnicka osoba, ktora poskytuje zdravotnu starostlivost na zaklade

1. povolenia (§ 11) alebo povolenia na zaobchadzanie s liekmi a so zdravotnickymi pomdockami podla
osobitného predpisu,

2. Zivnostenského opravnenia podla osobitného predpisu, alebo

b) fyzicka osoba, ktora poskytuje zdravotnu starostlivost na zaklade licencie na vykon samostatnej zdravotnickej
praxe (§ 10), alebo

c) fyzickd osoba- podnikatel alebo pravnickd osoba, ktord poskytuje zdravotnu starostlivost na zaklade
povolenia na prevadzkovanie prirodnych lie¢ebnych kupelov alebo povolenia na prevadzkovanie kupelnej
liecebne podla osobitného predpisu.”

4 Organy verejnej moci, ktoré su subjektmi tychto pravnych vztahov, dohliadaju na plnenie podmienok
nevyhnutnych pre riadne poskytovanie zdravotnej starostlivosti, ochranu verejného zdravia, akymi je napriklad
dodrziavanie minimdlnych pozZiadaviek na materidlno—technické vybavenie a personalne zabezpecenie,
dodrzanie hygienickych poZiadaviek ap. Obsahom tychto vztahov je rozhodovanie o splneni podmienok
nevyhnutnych pre riadne poskytovanie zdravotnej starostlivosti, a to vo vsetkych jej systémovych fazach
(rozhodovanie o opravneni pre poskytovanie zdravotnej starostlivosti, financovanie zdravotnej starostlivosti,
vykonavanie dohladu nad poskytovanim zdravotnej starostlivosti a nad povahu poistoviiami a podobne).

> Pozri aj HUMENIK, 1. Pacient ako spotrebitel: kde st hranice jeho prav? Prdvo a manaZment v zdravotnictve.
2011, roé. 2, &. 3, s. 23-27; HUMENIK, I. — LIPTAK, T. Clara pacta, boni amici — ,zmluvnost“ vo vztahu medzi
pacientom a poskytovatelom zdravotnej starostlivosti. In: I. Humenik — Z. Zoldkova. Aké principy vilddnu
zdravotnictvu. Bratislava: Eurokédex, 2013, s. 12-32.

® Blizgie pozri DOLEZAL, T. Vztah lékare a pacienta z pohledu soukromého prdva. Praha: Leges, 2012, s. 160.
Autor ponuka vo svojej praci historicko-Strukturdlnu analyzu vztahu lekdr—pacient. Zo skimanych materialov
konstatuje, Ze vztah medzi lekdrom a pacientom bol uz v éasoch Chammurapiho a starovekého Rima odplatnym
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rozdielmi medzi sukromnopravnymi a verejnopravnymi vztahmi. Podla tychto tedrii’ su
verejnopravne vztahy zaloZené na subordinéacii (vztahoch nadradenosti a podradenosti), v ktorych
jeden subjekt mozZe jednostranne menit prava a povinnosti druhého subjektu, naopak
sukromnopravne vztahy su zaloZené na principe pravnej rovnosti.

Podla Ciraka a Ficovej sa zasada rovnosti v pravnych vztahoch prejavuje v tom, Ze:
a) ziaden z Ucastnikov nie je druhému nadriadeny,
b) Ziaden z Ucastnikov nemdze druhému Gcéastnikovi jednostrannym Ukonom zalozit pravnu
povinnost,
c) Ziaden z Ucastnikov si nemdze jednostranne vynutit splnenie povinnosti druhého Gcastnika,
d) v pripade sporu medzi ucastnikmi je na rozhodovanie prislusny nezavisly organ (spravidla
sud), pred ktorym maju Géastnici rovné postavenie.®

Subjekty vo vztahu poskytovatel — pacient nie st vo vztahu nadradenosti a podradenosti ako je to
vlastné verejnopravnym vztahom.’ Aj dalsie prvky, akymi sa prejavuje pravna rovnost subjektov, su
pritomné vo vztahu poskytovatela a pacienta, iked vbode d), pokial ide ospdsoby rieSenia
pripadnych konfliktov - sporov vyplyvajlcich z tohto pravneho vztahu, prevazuje v praxi vyuzivanie
skor moznosti podania podnetov na organy verejnej moci (samospravny kraj, a najma Urad pre
dohlad nad zdravotnou starostlivostou) neZ rieSenia sporov prostrednictvom suddov. Okrem
historicko-strukturalnej a teoretickej roviny, podporuje sukromnoprivne chéapanie vztahu lekéra a
pacienta aj postupnd transformdacia celého zdravotnickeho sektora atomu zodpovedajluce
legislativne zmeny smerujice k aplikécii trhového modelu vo vztahu lekdr a pacient, ktoré sa
prejavuje aj v zakonodarcom pouZzitej terminolégii (poskytovatel—pacient).

pravom regulovanym vztahom; v starovekom Rime sa ,zdravotna starostlivost” poskytovala bud na zaklade
zmluvného typu locatio - conductio pouzivaného pre Upravu vztahov pri poskytovani remeselnych sluZieb,
alebo na zdklade mandatnej zmluvy, ktord sa uzatvarala pri vykone tzv. artes liberales. Zmluvny typ zdvisel od
zaradenia lekarskej Cinnosti a spolocenského postavenia toho, kto ju vykondval. Aj ked spory tykajuce sa
zmluvného typu pouzitelného pre Upravu prdv a povinnosti lekdra a pacienta suvisiace predovsetkym
s definiciou lekarskej cinnosti pretrvali do novoveku, podla Dolezala niet pochyb otom, Ze islo
o sikromnopravny vztah zaloZeny na zmluve. Jednoduchy dvojstranny vztah narusili az zavedené poistné
systémy na zaciatku 20. storocia prostrednictvom tzv. socidlneho zakonodarstva, ktoré ukladalo lekarovi
povinnosti nad ramec pévodného obsahu vztahu lekara a pacienta, ktorym sa stava suc¢astou novych pravnych
vztahov (vztah kzdravotnej poistovni, posudzovanie zdravotnej spdsobilosti na pracu, posudzovanie
zdravotného stavu pre priznanie davok z poistenia a dalSie).

7 Zaiste rozliZovanie nie je striktné a jednoznacné, tedria prava zaklada rozdiel medzi sukromnym a verejnym
pravom na zadklade niekolkych tedrii (zaujmova tedria, mocenska tedria, organicka alebo tedria subjektov)
a taktieZ rozozndva normativne subsystémy s hybridnym charakterom. Prihliadajuc na tieto kritéria je
podstatnd selektivna analyza vztahu poskytovatela a pacienta a charakteru medicinskeho prava ako celého
pravneho odvetvia.

8 CIRAK, J. — FICOVA, S. a kol. Ob¢&ianske prdvo — vieobecnd &ast. Samorin: Heuréka, s. 30-33.

° Rovnakého nazoru je aj Madlenakova, ktora analyzuje vyhradu vo svedomi na strane pacienta. Pozri
MADLENAKOVA, L. Vyhrada“ pacienta ve formé dfive projeveného prani a nova Uprava v zakoné o zdravotnich
sluzbach. In: I. Humenik — Z. Zolakova. Aké principy vlddnu zdravotnictvu. Bratislava: Eurokédex, 2013, s. 336,
339.
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Na druhej strane je ale nevyhnutné uviest obmedzenia v realizicii zdsady autonémie subjektov
(kontraktualnej slobody) zmluvnych stran tohto vztahu, a to jednak:

a) obmedzenie zmluvnej volnosti poskytovatela pri uzatvarani dohody o poskytovani zdravotnej
starostlivosti uloZzenim kontraktacnej povinnosti resp. zmluvného primusu (§12 ods. 1 zdkona
o zdravotnej starostlivosti)

b) obmedzenie volby kontrahenta na strane poskytovatela taxativnym vymedzenim dovodov
odmietnutia ndvrhu na uzavretie dohody o poskytovani zdravotnej starostlivosti (§12 ods. 2
zdkona o zdravotnej starostlivosti),

c) obmedzenie vytvarania samotného obsahu zmluvy Upravou zdkladnych prdv a povinnosti
poskytovatela a pacienta v pravnom predpise verejného prava,

d) obmedzenie slobody volby zmluvného typu™.

A tiez dalsSie aspekty navonok relativizujuce sukromnopravny charakter tohto vztahu:

a. vyraznd ingerencia tretich stran (zdravotné poistovne, kontrolné mechanizmy)
a statu, tak zdovodu aplikacie principu solidarnosti v systéme uhradzania
poskytnutej zdravotnej starostlivosti, ochrany verejného zdravia, Zivota a zdravia ako
aj realizdcie Ustavného zavazku zabezpelit dostupnl zdravotnu starostlivost
vyplyvajiceho z ¢lanku 40 Ustavy Slovenskej republiky™,

b. majetkova Ucast statu (resp. vyssich tzemnych celkov) vo ,velkych” poskytovateloch
zdravotnej starostlivosti a kontrola spravovania financii z verejného zdravotného
poistenia prostrednictvom Uradu pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou

Pokial' ide o obmedzenie kontraktudlnej slobody uvedenej v bode a) av bode b), ako konstatoval
Humenik uz inde?? a ako si véimaju aj ini autori®®, obmedzenie uplatnenia zasady zmluvnej autonémie
subjektov byva vynimocne v sukromnopravnom styku oslabené, ato predovsetkym z dévodu
zabezpecenia ochrany slabsej zmluvnej strany. Nie je to neobvykly jav, typické je to aj pre iné oblasti
prava napr. pre oblast ochrany spotrebitela alebo v pracovnopravnych vztahoch.

1% pozri DOLEZAL, T. Vztah lékafe a pacienta z pohledu soukromého prdva. Praha: Leges, 2012, s. 93. V tejto
otazke nie sme jednoznacne zastancami nazoru, Ze Uprava dohody o poskytovani zdravotnej starostlivosti je
pravnou uUpravou zvlastneho zmluvného typu v osobitnom prdvnom predpise. Skér sa priklaiame k nazoru, ze
ide o vymedzenie podmienok pre kontraktaciu medzi lekdrom a pacientom. Konsenzualne prejav vole, ktorého
predmetom je poskytovanie zdravotnej starostlivosti, je oznaceny ako dohoda o poskytovani zdravotnej
starostlivosti. V zdsade je vSak problematickym nejasné urcenie, Ci ide o vyhradny zmluvny typ pre Upravu
pravneho vztahu lekadra a pacienta upraveného v osobitnom zdkone alebo nie a neupravenie vztahu zakona
o zdravotnej starostlivosti k Obc¢ianskemu zakonniku.

" Ustava Slovenskej republiky, Ustavny zakon ¢. 460/1992 Zb. v zneni Ustavnych zakonov ¢&. 244/1998 7. z., €.
9/1999 Z. z., ¢. 90/2001 Z. z., ¢. 140/2004 Z. z., €. 323/2004 Z. z., ¢. 463/2005 Z. z., ¢. 92/2006 Z. z., ¢. 210/2006
Z.z.,¢.100/2010Z. z., €. 356/2011 Z. z., ¢. 232/2012 Z. z.

2 HUMENIK, 1. Pacient ako spotrebitel: kde su hranice jeho prav? Prdvo a manaZment v zdravotnictve. 2011,
roc. 3, ¢. 6, s. 23-28;

B PAVLAK, M. Je (kazdy) pacient spotrebitelom? Prdvo a manaZment v zdravotnictve. 2012, roc. 3, €. 6, s. 18—
23; CIRAK, J. — FICOVA, S. a kol. Obcianske prdvo — vseobecnd cast. Samorin: Heuréka, s. 30-33.
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Vo vztahu k dalsim dvom bodom mam zato, Ze ingerenciu $tatu v sektore zdravotnictva nemozno
vylucit, nakolko jeho pravna reguldcia aj politické riadenie je ovplyvnené socidlne orientovanymi
principmi (predovsetkym principom solidarity). Napriek tomu si je potrebné uvedomit, Ze nepriamy
spbsob thrady za poskytnutid zdravotnu starostlivost zo systému verejného zdravotného poistenia
netransformuje vztah lekara a pacienta na verejnopravny vztah.™

Skutonostou ale ostdva, Ze inStitucionalizacia poskytovania zdravotnej starostlivosti
prostrednictvom ,velkych” poskytovatelov (nemocnic), organizacia prace u tychto poskytovatelov a
pretrvavajica majetkova Gcast Statu do istej miery odliSuje fakticki podobu vztahov ,velkych”
poskytovatelov a malych poskytovatelov s pacientom. V prvej menovanej skupine sa vztah lekara
a pacienta istym spbsobom redlne ,byrokratizuje” a vyraznejSie sa prejavuje asymetria vo vztahu
medzi lekdrom apacientom, ¢o vSak neznamena, Ze ide ovztah verejnopravny
(administrativnopravny).

Co je ale zaujimavé, je skuto¢nost, 7e aj v ambulantnej starostlivosti je nadalej badatelné, udrziavanie
predstavy o verejnopravnom charaktere tohto vztahu. Poskytovatelia ¢astokrat nevyuzivaju moznost
uzatvarania zmllv o poskytovani zdravotnej starostlivosti, o o je dosledkom nielen tradicie vo
yvnimani“ vztahu lekdr—pacient, ale podla mojho nazoru aj pretrvavajlcej regulacie zakladnych prav
a povinnosti poskytovatelov a zdravotnickych pracovnikov vratane pravnej Upravy dohody
o poskytovani zdravotnej starostlivosti v pravnom predpise verejného prava. .

3. Dohoda o poskytovani zdravotnej starostlivosti a ndvrhy de lege ferenda

Dohodu o poskytovani zdravotnej starostlivosti zaviedla uz pravna uUprava obsiahnutd v zakone ¢.
277/1994 Z. z., o zdravotnej starostlivosti v zneni neskorSich predpisov. Pravny vztah, ktorého
predmetom je poskytovanie zdravotnej starostlivosti, vznika na zdklade dohody, ktord uzavrie osoba
so zdravotnickym zariadenim alebo na podnet zdravotnickeho zariadenia s poverenym lekarom (§ 7
ods. 1 zakona €. 277/1994, o zdravotnej starostlivosti v zneni neskorsich predpisov). Podla platnej
pravnej Upravy pravny vztah vznikd na zdklade dohody, ktoru uzavrie osoba s poskytovatelom
zdravotnej starostlivosti (§ 12 ods. 1 zakona ¢. 576/2004 Z. z., o zdravotnej starostlivosti, sluzbach
suvisiacich s poskytovanim zdravotnej starostlivosti a o zmene a doplneni niektorych zakonov).
Vychddzajuc uz z hodnoteni vtedajsej pravnej Gpravy mozno najst nazory, ze vztah lekara a pacienta
je Specificky obéianskopravny vztah spravne zasadne rovnocennym postavenim viiom
zucastnenych stran.™

Y pozri aj DOLEZAL, T. Vztah lékare a pacienta z pohledu soukromého prdva. Praha: Leges, 2012, s. 89.
> NEMCEKOVA, R. Vztah lekér—pacient z pohladu pravnej Upravy. Prdvny obzor. 2002, 85, &. 3, s. 265.
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Vznik pravneho vztahu — kontraktacnd povinnost

Specifickym prvkom v pravnom vztahu lekdra (poskytovatela) a pacienta je u? spominana
kontraktatna povinnost poskytovatela. Ta obmedzuje poskytovatela v autondmii vble a zmluvnej
slobode uloZenim povinnosti uzavriet dohodu s pacientom okrem taxativne stanovenych pripadov.
Ako uz bolo spomenuté, napriek tomu zotrvdvam na nazore, Ze ide o sukromnopravny vztah zalozeny
na zmluvnou principe, pricom obmedzenie vyplyva jednak zo zavazku ochrany slabsej zmluvnej
strany, ale predovSetkym zo zavazku S$tatu zabezpedit ochranu zdravia a dostupnu zdravotnu
starostlivost v stlade s élankom 40 Ustavy SR.

V sulade s ustanoveniami , povodného” zdkona o zdravotnej starostlivosti zdravotnicke zariadenie
mohlo odmietnut uzavretie dohody, ak:

a) nebolo odborne zamerané na poskytnutie poZadovanej starostlivosti,

b) alebo ak by prijatim navrhu prekrodilo svoje Unosné pracovné zataZenie, ktory zakon dalej
definoval ako ,neschopnost poskytovat kvalitnu zdravotnu starostlivost vsetkym osobdm,
ktoré mda (zdravotnicke zariadenie) v priamej zdravotnej starostlivosti“.

V pripade, ak zdravotnicke zariadenie odmietlo navrh osoby na uzavretie dohody o poskytovani
zdravotnej starostlivosti alebo odstupilo od dohody uzavretej s osobou z dévodov zmeny svojho
odborného zamerania, obvodny urad alebo okresny uUrad na podnet osoby bezodkladne urcil, ktoré
zdravotnicke zariadenie v obvode alebo v okrese poskytne osobe takdto starostlivost. Toto
zdravotnicke zariadenie sa spravidla urcilo ¢o najblizsie k bydlisku alebo pracovisku osoby.

Podla dnes platnej pravnej Upravy mbze poskytovatel odmietnut navrh na uzavretie dohody
v pripade, ak:

a) by uzatvorenim tejto dohody prekrodil svoje Unosné pracovné zatazenie,

b) osobny vztah zdravotnickeho pracovnika, ktorej sa ma zdravotna starostlivost poskytovat
alebo k jej zakonnému zastupcovi nezarucuje jej objektivne zhodnotenie zdravotného stavu
alebo,

c) poskytovaniu zdravotnej starostlivosti brani osobné presvedcenie zdravotnickeho
pracovnika, ktory ma zdravotnu starostlivost poskytovat.

Domnievam sa, Ze uplatnenie iného dévodu na odmietnutie ndvrhu na uzavretie dohody by zaroven
mohlo byt porusenim prava pacienta na rovnaky pristup k zdravotnej starostlivosti v sulade so
zasadou rovnakého zaobchadzania podla §11 ods. 2 zdkona o zdravotnej starostlivosti. Pripadné
spory o ,platnosti“ odmietnutia navrhu rozhoduje samospravny kraj, ktory dévody odmietnutia
preveri a bezodkladne urci, aky poskytovatel s osobou (pacientom) uzatvori takuto dohodu, pricom
poskytovatel musi toto rozhodnutie respektovat (§ 12 ods. 5 zdkona o zdravotnej starostlivosti).

Pre zvySenie pravnej istoty by ale bolo optimalne precizovat definiciu vieobecnych pojmov
prekroéenia Unosného pracovného zataZienia a osobného vztahu zdravotnickeho pracovnika
k osobe alebo zakonnému zastupcovi, ktorej sa ma zdravotna starostlivost poskytnut, aj vzhladom
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nato, Ze z platnej pravnej Upravy bola v zdkone o zdravotnej starostlivosti vypustena definicia prvého
z nich.

Treti dévod odmietnutia navrhu je mozné uplatnit len na pripady zdsahov do reprodukéného zdravia
— sterilizacie, umelého prerusenia tehotenstva a asistovanej reprodukcie (§ 12 ods. 3).

Vyhrada svedomia a jej uplatfiovanie je Sirokou témou, mam vsak zato, Ze pravna regulacia vyhrady
svedomia na strane poskytovatela v tomto ustanoveni, nie je dostato¢nd. Na jednej strane, nie je
presne upravena vyhrada svedomia zdravotnickeho pracovnika, i ked toto pravo vyplyva z Etického
koédexu zdravotnickeho pracovnika, ktory tvori prilohu ¢. 4 k zdkonu ¢. 578/2004 Z. z. a ma preto
pravnu silu zékona. Dalej nemozno najst upravené ani konkrétne podmienky pre uplatnenie vyhrady
vo svedomi poskytovatelom. Vzhladom na Ustavny zavdzok $tatu zabezpedit dostupnu zdravotnu
starostlivost a absentujuci zakaz ,kolektivheho” uplatnenia vyhrady vo svedomi u poskytovatela by
bolo vhodné takéto podmienky upravit, a to napriklad zavedenim povinného ozndmenia vyhrady vo
svedomi poskytovatela uorganu oprdvneného na vydanie opravnenia na prevadzkovanie
zdravotnickeho zariadenia; ozndmenie uplatnenia vyhrady pri registracii v Komore, a dalej ulozenim
povinnosti zdravotnickemu pracovnikovi zaistit pacientovi poskytnutie zdravotnej starostlivosti inym

' Uplatnenie vyhrady by malo byt taktiez

zdravotnickym pracovnikom alebo poskytovatelom.
vyslovne obmedzené pri bezprostrednom ohrozeni Zivota pacienta ako to nachadzame v Ceskej

pravnej Uprave ,zdkona o zdravotnich sluzbdch”."’

Doba trvania prdvneho vztahu

Podla povodnej pravnej Upravy bol kazdy vztah medzi lekdrom a pacientom (i iSlo o $pecializovanu
alebo vseobecnl zdravotnu starostlivost) zaloZeny na pisomnej dohode medzi zdravotnickym
zariadenim alebo poverenym oSetrujucim lekdrom a pacientom uzavretej na dobu najmenej Siestich
mesiacov.

Zakon ¢. 576/ 2004 Z. z., o zdravotnej starostlivosti, sluzbach suvisiacich s poskytovanim zdravotne;j
starostlivosti a o zmene a doplneni niektorych zakonov, pri Uprave pravneho vztahu poskytovatela
a pacienta obmedzil povinné uzatvaranie dohody o poskytovani zdravotnej starostlivosti v pisomnej
forme na dobu Siestich mesiacov, a to len na pripady poskytovania vSeobecnej zdravotnej
starostlivosti (§ 12 ods. 7). Zaroven boli oproti pévodnej prdvnej Uprave vypustené taxativne
stanovené dbévody odstlpenia na strane pacienta, na zaklade ktorych mohol pacient od dohody
odstupit aj pred uplynutim doby, na ktord bola dohoda uzavretd, tj. pred uplynutim Siestich mesiacov
odo dia uzavretia dohody (ak zmenil trvaly pobyt, prechodny pobyt alebo pracovisko; ambulantne sa

16 Porovnaj s § 50 odst. 2 zakona ¢. 372/2011 Sh., o zdravotnich sluzbach a podminkach jejich poskytovani ve
znéni pozdéjsich predpisu.

Y POLICAR. R. Smluvni piimus poskytovatell zdravotnich sluzeb. Casopis zdravotnického prdva a bioetiky. 2012,
Vol 2, No 2; [online], [cit. 2013-10-10]. Dostupné na internete:
<http://www.google.sk/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&ved=0CCwQFjAA&url=http%3A%2F%2
Fwww.ilaw.cas.cz%2Fmedlawjournal%2Findex.php%2Fmedlawjournal%2Farticle%2Fdownload%2F30%2F37&ei
=105-UuvfDKXZ4QTL-YCABQ&usg=AFQjCNFTpMxnVtHfwM1BvPTrR7HE765I-
A&sig2=0rLoKDWO065cwIuCIMSGBFA>.
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liecil v mieste svojho prechodného pobytu alebo pracoviska, a jeho zdravotny stav si vyZzadoval, aby
sa liecil v mieste svojho trvalého pobytu alebo ak zdravotnicke zariadenie prestalo byt zmluvnym
zdravotnickym zariadenim). Ak po uplynuti Siestich mesiacov Ziadna zo stran od dohody neodstupila,
tato dohoda sa predlZovala na neurdity Cas.

Na rozdiel od tohto rezimu, z ustanovenia § 12 ods. 7 zakona ¢. 576/2004 Z.z. zdkona o zdravotnej
starostlivosti sice vyplyva povinnost zmluvnych stran pri poskytovani vseobecnej zdravotnej
starostlivosti uzavriet dohodu na minimalne 6 mesiacov, ale zarovern neobmedzuje Ziadnu zo
zmluvnych strdn od nej odstupit pred uplynutim tejto doby. Dovodova sprava uvadza, Ze ide o
»Sestmesacnu vypovednu lehotu (ak sa zmluvné strany nedohodnd inak), ktora ma p6sobit ako prvok
stabilizovania siete primarneho kontaktu.” Sudime vsak, Ze takato regulacia nemd po vypusteni
prislusnych ustanoveni urcujucich dovody odstUpenia na strane pacienta opodstatnenie, nakolko
zanik dohody odstupenim od dohody o poskytovani bez uvedenia dévodu zo strany pacienta je
mozny kedykolvek pocas trvania zmluvného vztahu. Poskytovatel je pri odstipeni obmedzeny dvoma
,Vvypovednymi“ dovodmi.

Zanik pravneho vztahu

Dohoda o poskytovani zdravotnej starostlivosti zanikla v sulade s ustanoveniami § 12 ods. 10 zakona
o zdravotnej starostlivosti:

- smrtou osoby,
- zanikom poskytovatela,

- alebo po doruceni (pisomného) odstipenia od dohody prvym driom kalendarneho mesiaca
nasledujiceho po kalendarnom mesiaci, v ktorom bolo doruéené pisomné odstupenie od
dohody.

Odstupenie od dohody, jednostranny pravny ukon, nie je inStititom totoZnym s odstlipenim od
zmluvy podla § 48 Obcianskeho zakonnika, ktorym zanika zavazok s pravnymi ucinkami ex tunc. lde
skor ovypoved s ucinkami ex nunc, ktoré nastand kprvému dnfiu kalenddrneho mesiaca
nasledujiceho po kalendadrnom mesiaci, v ktorom bolo doru¢ené pisomné odsttpenie od dohody.*®

Odstlpenie od dohody mozno realizovat na strane poskytovatela z dvoch dévodov: z dévodu, ak by
poskytovatel prekrodil svoje Unosné pracovné zatazenie, alebo ak osobny vztah zdravotnickeho
pracovnika, ktorej sa ma zdravotna starostlivost poskytovat alebo kjej zdkonnému zastupcovi,
nezarucuje jej objektivne zhodnotenie zdravotného stavu. V tejto suvislosti uvadza Doktor aj treti
spdsob zaniku pravneho vztahu argumentujic ¢ldnkom 2 ods. 3 Ustavy SR, ato formou pisomnej

® pozri aj POLICAR. R. Smluvni pfimus poskytovatell zdravotnich sluieb. Casopis zdravotnického prdva

a bioetiky. 2012, Vol. 2, No 2; [online], [cit. 2013-10-10]. Dostupné na internete:
<http://www.google.sk/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&ved=0CCwQFjAA&url=http%3A%2F%2
Fwww.ilaw.cas.cz%2Fmedlawjournal%2Findex.php%2Fmedlawjournal%2Farticle%2Fdownload%2F30%2F37&ei
=105-UuvfDKXZ4QTL-YCABQ&usg=AFQjCNFTpMxnVtHfwM1BvPTrR7HE765I-
A&sig2=0rLoKDWO065cwIuCIMSGBFA>.
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dohody zmluvnych stran. Podmienku pisomnej formy odvodzuje od formy uzavretia dohody
o poskytovani vSeobecnej zdravotnej starostlivosti, a taktiez analégiou k pisomnej forme odstupenia
od dohody o poskytovani zdravotnej starostlivosti.™

Myslime, Ze je na mieste otazka, ¢i sa na tento sukromnopravny vztah neuplatiiuje skor pravna
Uprava zaniku zavazku dohodou podla § 572 ods. 2 Obcianskeho zdkonnika ako lex generalis. Mdme
vychadzat zo zasady lex specialis derogat lex generali, i ked bez vyslovne upraveného vztahu medzi
zvlastnou pravnou uUpravou dohody o poskytovani zdravotnej starostlivosti v zakone o zdravotnej
starostlivosti a Obcianskym zakonnikom a takdto mozZnost vylucit pripadne je pripustné pouzitie
analdgie pre pisomnu formu podla § 572 ods. 3 0Z?

S touto otdzkou Uzko suvisi aj dalsi teoreticky problém tykajuci sa moznosti menit obsah tohto
zmluvného vztahu dohodou. Konkrétnejsie, bolo by mozné dohodou zmluvnych stran rozsirit vypocet
stanovenych dévodov pre odstupenie od dohody na strane poskytovatela dohodou napr. o dévode
nedodrZania pokynu lekara pripadne porusenie liecebného reZzimu pacientom tak ako ho ,kedysi”
upravoval v § 8 ods. 2 zdkona €. 277/1994 Z. z. alebo &esky zdkon o zdravotnich sluzbdch?*

Zodpovedanie prvého teoretického problému si vyZaduje rozsiahlejsi rozbor vymedzenia kogentnosti
a dispozitivnosti pravnych noriem a doleZitosti sekundarnych pravidiel. Ak by sme aplikovali
systematicky vyklad vzhladom na administrativnopravny charakter pravneho predpisu, ktorého
obsahom je Uprava dohody o poskytovani zdravotnej starostlivosti, mali by sme priklonit ku
konstatovaniu, Ze ide o kogentnu pravnu normu, ktoru nie je mozné menit dohodou zmluvnych stran
napriek tomu, Ze ide o sukromnopravny vztah. Gramaticky ani historicky vyklad vzhladom na
struénost” dovodovej spravy jednoznaéne nepotvrdzuju taxativnost ddvodov odstipenia.?

Podnetnym sa zdad ndzor, Ze pravne normy suU vzdsade dispozitivne a nezmenitelny charakter
ziskavaju, ak existuje dostatotny doévod pre ich kogentnost. Takym je napr. ochrana verejného
zaujmu, verejného poriadku, ochrana uréitej osoby alebo pravna istota.? Vychadzajuc z argumentu
verejného zdujmu na ochrane slabSej zmluvnej strany a niekolkokrat akcentovaného zavazku
zabezpedit dostupnl zdravotnu starostlivost dochadzame ktvrdeniu, Ze konkrétne vo vztahu

.....

v tomto kontexte Zakonnik préace, ktory podla nasej mienky upravuje , pribuzny typ“ vztahu k vztahu

9 DOKTOR, Z. Dohoda o poskytovani zdravotnej starostlivosti. Prdvo a manaZment v zdravotnictve. 2010, roc.
1, ¢. 9-10, s. 11.

% Tento »Vvypovedny dévod“ nachadzame aj v ¢eskom zakone ¢. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach ve znéni
predpist v § 48 odst. 2 pism. c).

! Dévodova sprava k ndvrhu zdkona o zdravotnej starostlivosti, [online], [cit. 2013-10-10]. Dostupné na
internete:
<http://www.google.sk/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&ved=0CCOQFjAA&url=http%3A%2F%2F
www.nrsr.sk%2Fweb%2Fdynamic%2FDownload.aspx%3FDoclD%3D188071&ei=SrZ_UtXXKISE4ASGs4CACg&usg
=AFQjCNHfIIEh5QtWpQ7h5EI-Z7knMFe8zQ&sig2=I7AV_yCUzIgXGkckbCZBTw>.

> CSACH, K. Zmluvna sloboda a kogentné pravne normy. In: Nadéje prdvni védy. [online], [cit. 2013-10-10].
Dostupné na internete: <http://www.upjs.sk/files/0fbe811ee9e49cc33cff5a81398803d9.doc>. TELEC, I. Neni
rozpor se zakonem jako rozpor se zakonem. Prdvni rozhledy. 2004, roc. 12, €. 5, s. 161-168.
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lekdra a pacienta a vyslovene stanovuje sekundarne pravidlo, a totiz Ze ,Zamestndvatel mézZe dat
zamestnancovi vypoved'iba z dévodov ustanovenych v tomto zdkone.” (§ 61 ods. 9).

Ako sme uviedli uZz vysSie, dohoda o poskytovani zdravotnej starostlivosti je upravenda vo
verejnopravnom predpise, pricom nie je evidentné, ¢i ide o Upravu zvlastneho zmluvného typu.
Zaroven stale nachadzame rozpor vstave, kedy vztah poévodne sukromnopravny (historicko-
Strukturdlna analyza) aj teoreticky sikromnopravny (analyza pohladu tedrie prava), existujlca pravna
Uprava a prax deformuje do polohy ,kvaziverejnopravnej“, ¢o ma dopad predovSetkym na
kontraktacny proces pri uzatvdrani dohdd o poskytovani zdravotnej starostlivosti a faktické
nevyuzivanie moznych benefitov zmluvného modelu.

4. Vyhody zmluvného modelu vztahu lekar a pacient a dohoda o poskytovani zdravotnej
starostlivosti

Nemozno popriet, Ze poskytovanie zdravotnej starostlivosti sa meni. M6Zeme oznacit len niekolko
trendov, akymi je rastuca technizacia, objektivizacia, $pecializcia, ale aj ,byrokratizacia“ mediciny.*
K tymto trendom moézeme dodat rasticu informovanost a niekedy naopak dezinformovanost na
strane pacienta ziskavajticeho informécie prostrednictvom anonymného internetu®.

Na strane poskytovania zdravotnej starostlivosti boli modernizujuce instituty implementované
prostrednictvom uz spominaného balika zdkonov z roku 2004, vo vztahu k zdravotnej starostlivosti
zavedenim informativneho modelu cez institut informovaného suhlasu, stanovenia pisomnej formy
informovaného suhlasu pri osobitnych typov zdravotnych vykonov, zmenou terminolégie smerom
k trhovému oznaceniu ,poskytovatel zdravotnej starostlivosti, zmenou obsahu a charakteru
poucenia pacienta oproti povodnej Uprave a dale;j.

Mnohokrat ale v praxi doslo len k zvySeniu administrativy pri poskytovani zdravotnej starostlivosti
s nepochopenim tohto institutu. Zaroven by sme nemali opominat ani rozne namietky voci striktne
informativnemu modelu®®, ktory by mal podla naého néazoru dopifiat model interpretaény
a deliberativny®, a dalsie prvky ako:

e informovanost,

e ,spolo¢né rozhodovanie” (shared decision making),
e personalizacia,

e transparentnost,

e posilnenie autondmie pacienta.

> DOLEZAL, T. Vztah lékafe a pacienta z pohledu soukromého prdva. Praha: Leges, 2012, s. 122.

2 Odkazujeme sa na rasticu skisenost poskytovatelov s pacientmi, ktori sa obracaju na rézne internetové
poradne a portdly a ¢erpaju z nich informdcie. V niektorych pripadoch je désledkom rasttcej ,,informovanosti”
pacienta odmietanie povinnych zdravotnych vykonov napr. o¢kovania.

> HUI, E. The contractual model of the patient-physician relationship and the demise of medical
professionalism. Hong Kong Medical Journal. 2005, Vol. 11, No 5, October, s. 420-422.

% pozri EMANUEL, J. E. — EMANUEL, L. L. Four models of the physician-patient relationship. JAMA. 1992, 267,
(16), Apr., S. 2221-2226; [online], [cit. 2013-10-10]. Dostupné na internete:
<http://www.med.yale.edu/intmed/resources/docs/Emanuel.pdf>.
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Ich aplikdciu mdze umoznit aj ddsledna realizacia tzv. zmluvného modelu, ktory sa zaklada na zmluve
medzi poskytovatelom a pacientom (dohode o poskytovani zdravotnej starostlivosti). Ta je
v sicasnosti mnohokrat uzatvarana konkludentne bez dlhsej kontraktacie, ¢im cely obsah vztahu
lekdr—pacient vyplyva len zo zakona. Napriek uvedenym vyhradam a ndvrhom de lege ferenda sa
domnievame, Ze prostrednictvom zmliv s pacientom je mozné aplikovat ,spolo¢né rozhodovanie”
o podmienkach poskytovania zdravotnej starostlivosti ako napriklad Uprava elektronickej
komunikacie s pacientom, zUZenie a konkretizacia povinnosti mlc¢anlivosti, vyberanie pausalnych
poplatkov, poplatkov za objednanie ai. Vo vztahu k ,velkym poskytovateflom” napriklad zaradenim
informdcii o praci oddelenia, denného rezimu, dodrZovania liecebného postupu ap.

Absoldtnym obmedzenim je ale naértnuty teoreticky problém s mozZnostou zmluvnych stran menit
obsah zavazku vzhladom na prdvnu Upravu. V kazdom pripade ide o dostupny a realny institut
ulahcujuci pracu nielen poskytovatela (lekara), ale zlepsujiuci komunikdciu s pacientom aj celkové
prostredie poskytovania zdravotnej starostlivosti.
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